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KUNDE

Die intelligente Energiezukunft aus einer Hand

Die EWE Unternehmensgruppe Die Zusammenarbeit mit rabbit eMarketing
EWE stellt sich konsequent flir die Die EWE Unternehmensgruppe baut seit 2012 auf
Energiezukunft auf. Die Unternehmensgruppe ist eine professionelle und exzellente Zusammenarbeit
Pionier bei den Erneuerbaren, betreibt Europas mit rabbit eMarketing. Eine Vielzahl an
verlasslichste Energienetze und bindelt mit erfolgreichen Projekten und Kampagnen stehen fir
Energie, Telekommunikation und IT das Know- diese nachhaltige Form der Zusammenarbeit.

How fur intelligente Energiesysteme.
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Ausgangslage

] Vornehmlich Einsatz des Newsletters mit
redaktioneller Aussteuerung
unterschiedlicher Inhalte und Themen.

= Vergleichsweise wenige Aktions-Mailings
mit ausschlieBlich Produktinhalten und
Abverkaufs-Themen.

. Black Day sorgt flir gro3e Konkurrenz im
Postfach, da nahezu jedes Unternehmen
am allgemein bekannten Black Friday
versendet.
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KAMPAGNE
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Zielsetzung

Aufmerksamkeit durch Sonderdesign erregen.

Fokusprodukte unterschiedlicher Produktbereiche
(Zielgruppen: Energie und Telekommunikation) in
der Wahrnehmung scharfen.

Traffic generieren und Awareness erhohen und dies
schon im Vorfeld des Black Day am 25.11. (Mailing
wurde am 23.11. versendet).

Mehrwert und Relevanz flir Newsletter-Empféanger,
da diese die Information/ die Black Day Angebote
exklusiv vorab, je nach Segment bzw.
Kundengruppe, erhalten haben.

Steigerung der Begehrlichkeit der Aktionsangebote
durch zeitliche Verknappung.
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BLACK DAY ANKUNDIGUNG

strom

Effizientes Zuhause
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Online-Ansicht

Um sich dieses Mailing in voller
GrolBe anzusehen, klicken Sie
den Button



http://infoservice.ewe.de/html_mail.jsp?params=-12+unknown%40any-domain.biz+3+000bodi00000s000000000000csqdf0q
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BLACK DAY ANKUNDIGUNG

S7 & Galaxy A3
e 7, Galaxy §7 und Galaxy A3

Effizientes Zuhause
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Online-Ansicht

Um sich dieses Mailing in voller
GrolBe anzusehen, klicken Sie
den Button



http://infoservice.ewe.de/html_mail.jsp?params=-237+unknown%40any-domain.biz+3+000boe000000u000000000000cpx4yze
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DESIGN

Design approach

Das Design unterscheidet sich, aufgrund der Farbgebung,
stark von der Regelkommunikation der EWE. Dartber
hinaus wurde im Key-Visual eine Animation eingesetzt, die
flr einen zusatzlichen optischen Anreiz sorgt. Zusatzlich
bietet die Animation innerhalb des Headers eine
aulBergewohnliche Nutzererfahrung fiir den Leser. Die
Konzentration auf die Ankiindigung und jeweils nur ein
weiteres Angebot (je nach Zielgruppe ein Energie- oder
Telekommunikations-Produkt) garantiert der
Handlungsaufforderung des gesamten Mailings maximale
Aufmerksambkeit. Design und Inhalt waren somit
schnorkellos und auf den Punkt.

Da durchschnittlich 38% des Gesamtverteilers seine
Mailings auf mobilen Endgeraten 6ffnet, wurde sich fiir ein
Responsive Design entschieden.
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Ankundigungsmail

= Regelkommunikation



KENNZAHLEN

9% Uplift der Klickrate
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Offnungsrate

Die Offnungsrate war etwas hoher als bei der
regularen Kommunikation, bewegt sich aber
noch nicht im signifikant erhéhten Bereich.
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Klickrate

Die Klickrate wurde nahezu verdoppelt, ist
signifikant besser und zeigt, dass das Design
wesentlich animierender auf die Empfanger
gewirkt hat.
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KONTAKT

Kaiserstr. 65
60329 Frankfurt am Main

Heike Schmauderer

Account Manager

g h.schmauderer@rabbit-emarketing.de
www.rabbit-emarketing.de

3, fon: +49 69-256 288-307
fax: +49 69-256 288-449

Q\ fon: +49 69-256 288-00
D fax: +49 69-256 288-499

info@rabbit-emarketing.de
www.rabbit-emarketing.de



