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Kontakt. 

Zu 3Roaming.

Liebe/r <Anrede> <Name>,
mit 3Roaming können Sie günstig surfen und sorgenfrei nach 

Hause telefonieren. Das passende Paket dafür ist schnell und 

einfach gefunden. So bleibt Ihnen mit Drei mehr Zeit, sich auf 

Ihren Urlaub zu freuen.

•	 Telefonieren und surfen Sie zu günstigsten Preisen.
•	 Finden Sie das passende Roamingpaket für Ihren Tarif.
•	 Aktivieren Sie Ihr Paket einfach und schnell.•	 Und: genießen Sie Ihren Urlaub.

Heimweh.

So einfach ist 3Roaming.

Günstige	Roaming-Pakete	für	Ihren	Urlaub	finden.	

Telefonieren und Surfen im Ausland. 

Roaming for those, who want it.
The customer journey for travellers and vacationers.

Hutchison Drei Austria GmbH

Only those who want it, get all the information.
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Genug Lesestoff im Urlaub.
Mit dem 3Kiosk haben Sie alle österreichischen Top-Magazine 

immer und überall dabei. Und das schon ab 4,99 € im Monat.  

So funktioniert’s:

1. In die 3Kundenzone einloggen. 

2. Auf Vertrag & Zusatzpakete klicken.

3. Zusatzpakete bestellen auswählen.

4. Ideales Roaming-Zusatzpaket aktivieren

5. Urlaub genießen. 

Zur 3Kundenzone.

Zum 3Kiosk.

Für alle, die viel im Ausland sind.

Egal ob sie länger oder öfter in Europa unterwegs sind. Mit den 

Roaming Monatspaketen reisen Sie unbeschwert. Wählen Sie 

Ihr passendes Paket und lassen Sie mal zuhause von sich hören. 

Zu den Monatspaketen.

Im Ausland sorgenfrei telefonieren und surfen.

Liebe/r <Anrede> <Name>,

packen Sie Ihr Smartphone und Tablet ruhig in den Koffer. Denn 

mit den Roaming Zusatzpaketen von Drei telefonieren und surfen 

Sie im Ausland besonders günstig. So bleibt Ihr Kopf im Urlaub frei. 

Sorgenfrei.

Schönen Urlaub,
Ihr 3Team 

Zusatzpakete für den Kurzurlaub.

Mit unseren Einmalpaketen können Sie in Ihrem Kurzurlaub 

richtig abschalten. Aber nicht Ihr Smartphone. Denn das günstige 

Roaming-Zusatzpaket endet nach Ablauf automatisch. So bleibt 

Ihnen nach dem Urlaub mehr Zeit für Anderes.

Urlaub mit dem Handy, Tablet und Co.

Damit es im Urlaub nicht zu unangenehmen Überraschungen kommt, 

finden Sie bei Drei nützliche Tipps & Tricks für eine entspannte Reise 

mit Ihrem Handy, Tablet & Co.

Zu den Roaming Zusatzpaketen. 

Zu den Einmalpaketen.

Zu den Tricks & Tipps.

Telefonieren und Surfen im Ausland. 

Tipps 
& 

Tricks 

Übergepäck.

So fahren Sie sorgenfrei auf Reisen. 
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Zum 3Service-Team.

Liebe/r <Anrede> <Name>,

jeder Urlaub ist anders. Unsere Roaming Pakete sind es auch. 

Wir helfen Ihnen gerne, den passenden Tarif für Sie zu finden. 

Rufen Sie unter 0660 30 30 30 an. Man hat schließlich im Koffer 

keinen Platz für unerwartete Kosten.

* österreichweit kostenlos von Ihrem 3Handy

Rufen Sie uns an, wir beraten Sie gerne.

3Roaming-Hotline*

0660 30 30 30

Alles 
dasselbe.

Ihr Tarif ist noch nicht fit für Ihren Urlaub.

1 First impression Compact and widely spread

2 Detailed information
Clearly displayed

3
Personal consulting

A service hotline helps

making decisions

Outcome (total)
Launch (First impression)

Opening rate: 25,65 % 
Click rate: 15,07 %

Reminder 1 (Detailed information)
Opening rate: 50,76 %

Click rate: 42,80 %
Reminder 2 (Consulting)
Opening rate: 49,65 %

Click rate: 14,02 %

Video 
directly in the 

newsletter

Customer shows interest
Clicked or visit on the website.

Customer 
shows interest

Clicked or 
visit on the 
website.

Admission

Time

BUYING
PHASE

COGNITIVE
DISSONANCE

Interest Interest

Emotional Decision

Purchase

PASSIVE
PHASE


